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Renovação de matrícula | Diagrama de processo de negócio
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Conceitos

Pedido de matrícula04 Quando o aluno pleiteia cursar uma disciplina ou turma

Diário03 Representa a execução da disciplina (componente curricular) 
em uma determinada turma

Turma02 Representa um conjunto de diários de um turno de um curso 
em um período letivo

Sistema seriado e sistema de créditos05
● Seriado está normalmente em cursos integrados que organizam 

as disciplinas em séries
● Créditos normalmente estão em cursos superiores onde os alunos 

precisam cumpri-los para concluir o curso

Componente e Componente Curricular01 Componentes são disciplinas que quando associadas a uma 
matriz passam a ser componentes curriculares
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Requisitos

Concluir o período letivo anterior25%

Criar calendário acadêmico50%

Gerar os diários75%

Preencher os diários com horários e professores100%



Perfis:
Coordenador de Curso (CC) ou

Coordenador de Controle Acadêmico (CCA)



Atividade:
Preparar renovação de matrícula



7

Preparar renovação de matrícula
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Renovação de matrícula | Preparar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC
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Preparar renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Preparar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC
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Preparar renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Preparar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC
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Abas

Qualquer
- Todas as renovações

Agendadas

- Ainda não iniciou

Em matrículas

- Está aberto e os alunos podem se 

matricular

A processar

- Fechado, mas não processado

Processando

- O processamento está em andamento

Processadas

- O processamento encerrou
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Preparar renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Preparar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC
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*

Abas

Cursos
- Todos os cursos que participam da 

renovação
Pendências

- Diários que possuem alguma pendência

- Não está ofertado

Monitoramento

- Ver os pedidos de matrículas

- Diários ofertados

Pedidos Matrículas Vínculo

- Alunos concluintes que pediram matrícula 

para manter o vínculo com a instituição



11

Preparar renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Preparar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC
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*

* Fluxo alternativo

Replicar

- É uma funcionalidade que 

facilita a criação de novas 

configurações de pedido de 

matrícula. Nele os cursos 

são idênticos aos da 

configuração original, 

ficando disponível o 

preenchimento apenas: 

descrição, período letivo, 

ano letivo e período de 

matrículas.



Atividade:
Visualizar pendências em diários
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Visualizar pendências em diários

Renovação de matrícula | Visualizar pendências |Perfil: CCA/CC
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Atividade:
Monitorar pedidos de matrícula
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Monitorar renovação de matrícula
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2

3

Vagas
- Ajustadas no diário

Matriculados

- Confirmados no diário (outras formas de 

matrícula)

Pedidos

- Pedidos ainda não confirmados

Deferidos

- Pedidos já confirmados

Indeferidos

- Pedidos não aceitos ou fora do número de 

vagas

Restantes

- Vagas livres

Renovação de matrícula | Monitorar renovação de matrícula |Perfil: CCA/CC



Perfil:
Aluno



Atividade:
Solicitar renovação de matrícula
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Solicitar renovação de matrícula

1

Renovação de matrícula | Solicitar renovação de matrícula |Perfil: Aluno
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Solicitar renovação de matrícula
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Solicitar renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Solicitar renovação de matrícula |Perfil: Aluno
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Comprovante de renovação de matrícula

Renovação de matrícula | Comprovante de renovação de matrícula |Perfil: Aluno



Atividade:
Visualizar motivo de componentes não 

disponíveis
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Visualizar motivo de componentes não disponíveis

1*

Renovação de matrícula | Visualizar motivo de componentes não disponíveis|Perfil: Aluno

* Fluxo excepcional

Alunos normalmente monitoram 
e entram em contato com a 
coordenação do curso para cobrar 
componentes que estão ainda 
pendentes e indisponíveis no 
pedido de matrícula
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Visualizar motivo de componentes não disponíveis



Perfis:
Coordenador de Curso (CC) ou

Coordenador de Controle Acadêmico (CCA)



Atividade:
Processar renovação de matrícula
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Processar renovação de matrícula

1O processamento pode ser 
bastante demorado dependendo 
da quantidade de pedidos.

É uma tarefa executada em 
background (celery) e quando 
concluída enviará um e-mail para 
informando ao solicitante.

Renovação de matrícula | Processar renovação de matrícula|Perfil: CCA/CC
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Processar renovação de matrícula
1

Renovação de matrícula | Processar renovação de matrícula|Perfil: CCA/CC
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Critérios de prioridade para matrícula



1. discente regular do período vinculado à matriz na qual a disciplina é ofertada;

- blocado (período atual igual a quantidade de matrículas em período)
- da mesma matriz do componente ofertado

2. discente de qualquer curso pendente apenas na disciplina requerida para integralização do curso;

- apenas 1 componente pendente
- componente pendente igual ao do pedido de matrícula

3. discente do curso reprovado ou que não cursou a disciplina requerida no período regular de 
oferta;

- curso do aluno igual ao do componente ofertado
- aluno cursou o componente, mas reprovado, ou
- período atual do aluno é maior que o período do componente ofertado (período matriz da 

turma)

Prioridade no processamento

30



4. discente do curso que pleiteia antecipação de disciplina;

- curso do aluno igual ao curso do componente ofertado
- período atual do aluno é menor do que o período do componente ofertado (período matriz da turma)

5. discente de outro curso reprovado ou que não cursou a disciplina requerida no período regular de
oferta;

- curso do aluno diferente do curso do componente componente ofertado
- aluno cursou o componente, mas reprovado, ou,
- período atual do aluno é maior que o período do componente ofertado (período matriz da turma)

6. discente de outro curso que pleiteia antecipação.

- curso do aluno diferente do curso do componente componente ofertado
- período atual do aluno é menor do que o período do componente ofertado (período matriz da turma)

Prioridade no processamento
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Fim


